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1. Introducao Pdg.3

Este Plano de Ag¢des de Melhoria (PAM) decorre da diversidade de informacdo recolhida desde a ultima Avaliacdo Externa e Interna,
baseando-se, em evidéncias e dados provenientes da prdpria organizacao escolar.

Nesta conformidade, o PAM procurou estabelecer uma relagdo articulada entre os diversos documentos do Agrupamento, a avaliagdo
final do PAM de 2023/2024, os resultados dos questionarios do Observatdrio de Qualidade, o PADDE, o Projeto Educativo, entre outros.

Este PAM foi elaborado pelo Grupo de Trabalho de Autoavaliacdo (GTA) e as Equipas Operacionais (EO) e validado pela Equipa de
Autoavaliacdo (EAA), permitindo a definicdo de novas estratégias mobilizadoras que visam a melhoria da organizagdo escolar, das praticas
profissionais, o que se refletird na prestagao do servigo educativo e nos resultados escolares.

Este documento engloba um conjunto de estratégias adequadas ao processo metodoldgico do modelo CAF Educagdo (Common
Assessment Framework ), encontrando-se estruturado em trés fases:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das a¢cdes de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliagdo intermédia e a monitorizacdo das acdes de melhoria;

c) PAM Final, que resulta na avaliacdo das estratégias implementadas e dos resultados alcangados.

Em sintese, este PAM desenvolve-se ao longo de um ano letivo e considera os recursos disponiveis da organizacdo escolar.
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2. Plano de A¢oes de Melhoria Pag. 4

2.1. Enquadramento das a¢des nos Critérios da CAF Educagao e nos Dominios da Avaliagao Externa

Dominio da Avaliagdo Externa Critérios da CAF Educagao

Melhorar o funcionamento dos servigos Lideranga e Gestao 6e7

Potenciar a acdao docente no sucesso educativo
dos alunos para promover a melhoria dos
resultados escolares + Otimizar a Pratica Prestacdo do Servigo Educativo e Resultados 5,6e9
Pedagodgica para promover a melhoria dos
resultados escolares

Tabela 1 — Ac¢Ges na CAF e Avaliagdo Externa
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2.2. Fichas das acdes

2.2.1. Agdo de Melhoria

Designacdo da a¢ao de melhoria

Melhorar o funcionamento dos servigos

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Helena Coelho (docente do 12 ciclo)

Vera Neves (Representante dos EE)

Rosa Carolina Tavares (assistente operacional)

Gabriela Rodrigues (assistente técnica)

. . - . Dulce Quaresma (docente do 32 ciclo e secundario)
Dulce Arrojado/Eurico Valente/Silvia Pereira

Filomena Azevedo (docente do 32 ciclo e secundario e Adjunta da Diregdo)

Sandra Silva (assistente técnica)

Isabel Gomes (docente do 22 e 32 ciclo)

Francisca Rosa Paulino (assistente operacional)

Aguarda Indicagdo (aluna representante da Associagdo de Estudantes)

Estado atual

Estado

Fevereiro de 2025 AM em desenvolvimento
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Estado

Em realizagdo

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar
(1) Respeitar as regras basicas de utilizacdo do Refeitério/Bar dos Alunos por parte dos/das discentes: acesso a fila, utilizagdo e manutengao dos espacos. (fonte: Relatério Il CAF
AEPRSantos -2017/ 2018 e atualizado pelo Observatdrio de Qualidade 2023).

(2) Disponibilizar alimentos diversificados, no Bar/Sala de Professores, para consumo dos docentes, na hora das refeigdes/intervalos. (fonte: Relatdrio Il CAF AEPRSantos - CAF
2017/2018 e atualizado pelo Observatério de Qualidade).

(3) Melhorar o funcionamento e o atendimento publico da Secretaria. (fonte: Relatério Il CAF AEPRSantos -2017/2018 e atualizado pelo Observatério de Qualidade 2022/2023).

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

Area A — Objetivo 4. Consolidar relagdes com a comunidade educativa.

Area B — Objetivo 4. Promover a Educagdo para a Cidadania.

Area D — Objetivo 3. Garantir a otimizacdo permanente de todos os servigos prestados pelo AEPRS.

Area D — Objetivo 4. Promover a formagao e a valorizagdo do Pessoal Docente e Ndo Docente.

Atividades/Estratégias Metas de execugao Evidéncias

Realizagdo de 1 agdo de
sensibilizagdo no ambito da Atas dos Conselhos de Turma/Ano
Educagdo para a Cidadania todos os |Sumarios

niveis de ensino.

(1.1) Continuar a realizar atividades/a¢bes de sensibilizagdo para os/as discentes sobre
educacdo alimentar (habitos alimentares, desperdicios, alimentagdo saudavel, obesidade,
diabetes, entre outros).

Em realizagdo

(1.2) Solicitar a Tutela a promogao de agbes de sensibilizagdo/formagdo sobre organizagdo |Realizagdo de 1 agdo de
do trabalho e atendimento ao publico para o PND (Assistentes técnicas). Solicitar a Tutela |[sensibilizagdo/formac¢do com Presenca na Agdo
acbes de formag&o tendo em vista a aquisigdo/desenvolvimento de competéncias digitais. |entidades externas.

Em realizagdo

(1.3) Implementar a oferta de alimentos de bar na sala de convivio de docentes para
docentes/ndo docentes, no intervalo de maior duragdo no periodo da manha e da tarde e
no periodo de almogo.

Instalagdo deste servigo na sala de

Frequéncia da adesdo a esta iniciativa.
docentes.
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Fatores de sucesso Constrangimentos

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condig¢bes que podem influenciar negativamente a concretiza¢do dos objetivos)

Distancia fisica entre uma das escolas do Pré-escolar e 12 ciclo e a Escola Sede de

Colaboracdo e disponibilidade do PND.
Agrupamento.
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Espago escolar atrativo

Deficiente manutengdo/reparagdo regular das instalagdes.

Envolvimento das estruturas de gestdo no desenvolvimento da agdo.

Envelhecimento do Parque informatico.

Data de inicio

set/24

Data de conclusao

jul/25

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Diretor, PND, PD, Coordenadores e discentes.

Custos estimados

Revisdo e avalia¢dao da acdo pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do

CAF Educacdo.

Datas para a monitorizacao

Ao longo do ano letivo.

Reunides da Equipa Operacional e do GTA / Registos na Plataforma 365.

No final do primeiro semestre e no final do ano letivo.

Documentos elaborados / Atividades realizadas.

No final do primeiro semestre e no final do ano letivo.

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2025)

Melhorias conseguidas

As Assistentes Técnicas tém realizado agdes de formagdo com alguma regularidade tendo levado a reorganizagdo espacial da secretaria.

Melhoria na organizagdo do atendimento que se reflete numa maior fluidez na resolugdo dos assuntos.

Constrangimentos surgidos

Dificuldade na organizagdo da operacionalizagdo da atividade 1.3.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Nada a registar.
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2.2. Fichas das acdes

2.2.2. Agdo de Consolidagao

Designacdo da a¢ao de consolidagao

Promover a melhoria dos resultados escolares

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Ana Anténio (docente do 32 ciclo e secundario)

Ana Margarida Martins (docente de 22 ciclo)

Filomena Azevedo (docente do 32 ciclo e Adjunto da Diregdo)

Nuno Valério/ Isabel Quirino/Alexandra Dias Catarina Serrdo (docente de Educagdo Especial)

Ana Paula Amaral (docente de 32 ciclo e secundario)

Carla Morgado (docente do 22Ciclo)

Palmira Horta (docente do 19 ciclo)

Estado atual

Estado

Fevereiro de 2025 AM em desenvolvimento

Identificacdo dos principais aspetos a consolidar

(1) Melhorar os resultados escolares. (Fonte: Infoescolas)
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(2) Melhorar o trabalho colaborativo entre docentes. (Relatério Il CAF AEPRSantos -2017 2018 / Relatério IGEC 2016/2017/0bservatério de Qualidade 2023/2024)

(3) Efetivar e consolidar a articulagdo horizontal e vertical. (Relatério Il CAF AEPRSantos -2017 2018 / Relatério IGEC 2016/2017/Observatério de Qualidade 2023/2024)

(4) Diversificar praticas e instrumentos de avaliagdo com vista a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem. (Fonte: Questionarios Internos/Relatério IGEC
2016/2017/0bservatério de Qualidade 2023/2024)

(5) Dar a conhecer, aos alunos, de forma sistematica, os resultados de todos os instrumentos de avaliagdo (Fonte: Observatério de Qualidade 2023/2024)

(6) Diversificar a utilizagdo de meios digitais no processo de ensino e de aprendizagem.(Fonte: Observatério de Qualidade 2023/2024)

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de consolidagdo

Area A— Objetivo 4. Potencializar relagdes com a comunidade educativa.

Area B — Objetivo 1. Melhorar o sucesso.

Area B — Objetivo 2. Desenvolver as literacias da informagao cientifica, humanistica, artistica, desportiva, digital e ambiental.

Area B — Objetivo 4. Promover a Educagdo para a Cidadania.

Area C - Objetivo 1. Consolidar a articulagdo entre os ciclos de ensino.

Area C— Objetivo 2. Promover a articulagdo e integragdo dos diferentes saberes, tendo em vista a formacao integral e global dos/as alunos/as.

Area C— Objetivo 4. Avaliar o impacto das aprendizagens dos/as alunos/as que frequentam ou frequentaram o AEPRS.

Metas gerais

(metas de sucesso/impacto)

Alinhar as taxas de retengdo com as taxas do Concelho por ano, com uma margem de meio ponto percentual, por excesso ou por defeito (Taxas do Concelho: 12Ano -0%; 22ano —
3%; 32Ano- 1,4%; 42ano -3,1%; 52Ano — 3,6%; 62Ano — 4,3%; 72Ano — 6,7%; 82Ano — 6%; 92Ano -3,8%; 102Ano — 16,9%; 112Ano —4%; 122 -16,3%; 102EP — 12,4%; 11°EP -5,9%;
129EP — 32,9% - Fonte: Medu.pt, 2021-2022) — indicagdo do Conselho Pedagdgico de 8 de novembro de 2023.

Estado Atividades/Estratégias Metas de execugao Evidéncias
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Em realizagdo

(2.1) Realizagdo de reunides entre DT/Prof. Titulares de Turma/Educadoras de Infancia,
para passagem de dados/reflexdo ao nivel do comportamento e aproveitamento do/as
discentes em situagdo de mudanga de ciclo. Realizagdo de reunides entre DT, na passagem
do 22 para o 32 ciclo, para discentes em situagdo problematica.

Realizar 1 reunido preliminar entre:
a Educadora e a Professora Titular
de Turma de 12 ano; o DT de 52 ano
e o Professor Titular da turma no
ano anterior. Partilha de informagéo
entre o DT do 72 ano e DT das
turmas do ano anterior ou docentes
do ano anterior.

Atas das reunides preliminares dos Conselhos
de turma e de docentes.

Em realizagdo

(2.2) Manutencgdo e melhoria da base de documentos didaticos e de avaliagdo para cada
Area Disciplinar, alojados na plataforma do Agrupamento (Office 365).

Criagdo de um arquivo digital de
documentagdo didatica e de
avaliagdo em cada Area Disciplinar,
com o minimo de 5 documentos por
disciplina/ano (planificagdes, testes,
fichas de trabalho,...).

Plataforma Office 365.

Em realizagdo

(2.3) Ajustamentos periddicos dos planos de turma, identificando contelddos/metas
curriculares/aprendizagens essenciais em que os alunos revelam mais dificuldades ou
potencialidades.

Pelo menos 1 vez por semestre.

Atas dos Conselhos de Turma de
Avaliagdo/Plano de Turma (plataforma).

Em realizagdo

(2.4) Identificagdo, nos documentos de planeamento de desenvolvimento curricular
(planificagdes), a sequencialidade de aprendizagens entre todos os ciclos de ensino.

Incluir em cada planificagdo anual,
de ano final de ciclo, a
sequencialidade da matéria
abordada.

PlanificagGes anuais de ano final de ciclo.

Em realizagdo

(2.5) Atribuigcdo de horas de articulagdo no horario dos docentes para planear, programar,
organizar e refletir sobre o trabalho a desenvolver.

Um tempo no horario dos docentes.

Horarios dos docentes.

Em realizagdo

(2.6) Reunides de Coordenadores de Departamento/Area Disciplinar/Titulares de Turma
por ano/Conselho de Turma para o aprofundamento do processo de articulagdo curricular
horizontal e vertical, que potencie a sequencialidade das aprendizagens e a
transversalidade das competéncias, em todos os niveis de educagdo e ensino.

Uma reunido por semestre letivo, de
Coordenadores de
Departamento/Area
Disciplinar/Titulares de Turma e
Conselhos de Turma.

Atas das reunides.

Em realizagdo

(2.7) Monitorizagdo das Medidas de Suporte a Aprendizagem, relativas a Educagédo
Inclusiva.

Realizagdo semestral de um
Relatdrio das Evidéncias Decorrentes
da Avaliagdo dos Progressos do
Aluno/Monitoriza¢do da
Implementagdo das Medidas de
Suporte a Aprendizagem e Inclusdo
(Seletivas e Adicionais). Taxa de
Sucesso (90%) dos alunos com
Medidas Aplicadas.

Documentos elaborados de acordo com as
necessidades de cada aluno.
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Em realizagdo

(2.8) Reflexdo sobre os resultados obtidos e promogédo de estratégias de intervengdo para
promogao do sucesso dos alunos, pelo Conselho Pedagdgico e Areas Disciplinares.

1 reunido de CP e de drea
disciplinar/Conselho de Docentes,
por semestre.

Atas das reuniGes.

(2.9) Reforgo das aprendizagens nas disciplinas onde os alunos apresentam mais

Apoios nas disciplinas onde os

identificadas por ano de escolaridade, em reunido de Equipa Educativa.

Equipa Educativa

Em realizagdo |, .. alunos apresentam maiores Sumarios.
dificuldades. .
dificuldades, em anos de exame.
- . . . . N L. Realizagdo de pelo menos uma
.. |(2.10) Analise, discussdo e implementagdo de medidas de apoio as problematicas . c p ) .
Em realizagdo reunido semestral de articulagdo por |Atas

Em realizagdo

(2.11) Implementagado das atividades do PADDE.

Realizagdo de 70% das atividades,
previstas no Plano a desenvolver
pelos docentes

Sumadrios das disciplinas e Questionarios

Em realizagdo

(2.12) Estimular o gosto pela pesquisa de forma auténoma, criativa e critica.

Realizagdo de pelo menos 1
atividade/trabalho de pesquisa, por
disciplina/ano (12 ciclo).

Questionario online (Observatério de
Qualidade).

Em realizagdo

(2.13) Aplicagdo de estratégias de diferenciagdo pedagdgica e processos de recolha de
informacao, definidas no documento " Relatério Técnico Pedagdgico".

Aplicagdo de pelo menos, trés
estratégias/processos de recolha de
informagdo, em cada semestre.

Documentos pedagdgicos e de avaliagdo
inseridos na plataforma do Agrupamento (Office
365).

Em realizagdo

(2.14) Fomentar o trabalho auténomo, desenvolvendo dinamicas de trabalho de grupo em
sala de aula.

Realizagdo de pelo menos 1
atividade/trabalho de grupo em sala
de aula, por disciplina/ano (12 ciclo).

Questiondrio online (Observatério de
Qualidade).

Em realizagdo
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(2.15) Realizagdo de atividades laboratoriais e experimentais na area das Ciéncias, em
contexto de sala de aula ou de campo, no ensino basico - 12 e 22 ciclos - para desenvolver a
literacia cientifica e a reflexdo mais aprofundada por parte dos alunos.

No 22 ciclo, na disciplina de Ciéncias Naturais, usufruir de sala especifica (Laboratdrio)
para essas aulas .

Consolidar em todas as turmas do 12
ciclo atividades experimentais.
Realizar pelo menos uma aula
mensal de cardacter pratico/
laboratorial/ experimental/ de
campo, em todas as turmas do ciclo.

Horarios das Turmas.
Plano Anual de Atividades (PAA)

(2.16) Criagdo de uma mostra de oferta de cursos do ensino secundario destinado as
turmas dos alunos do 92 ano.

Esclarecer pelo menos 90% dos
alunos sobre as ofertas educativas
do ensino secundario, obtendo o seu
nivel de satisfagdo através da
realizagdo de um questionario.

Questiondrio online (Observatério de
Qualidade).




Em realizagdo

(2.17) Mobilizagdo e dinamizagdo de praticas pedagdgicas em sala de aula/ou fora, de
forma a diversificar e a adequar metodologias de ensino, numa perspetiva de
desenvolvimento transversal e interdisciplinar de competéncias, garantindo a
sequencialidade das aprendizagens.

Criagdo de 1 DAC por turma/ano.

Planificagdo dos Dominios de Autonomia
Curricular (DAC).

Em realizagdo

(2.18) Mobilizar o contributo das varias disciplinas/componentes de formagéo, tendo em
vista o desenvolvimento dos temas definidos na Estratégia de Educagdo para a Cidadania
do Agrupamento.

Participagdo de pelo menos duas
disciplinas / componentes de
formagdo para a Educagdo para
Cidadania em todos os Conselhos de
Turma/ Conselho de Ano.

Atas de Conselhos de Turma/Conselhos de Ano

Em realizagdo

(2.19) Mobilizagdo de atividades que explorem as tecnologias digitais, para obter melhores
resultados de aprendizagem.

Realizagdo de pelo menos 3
atividades por semestre por turma

Questiondrio online aos Conselhos de
Turma/Conselho de Ano.

Em realizagdo

(2.20) Envolvimento e responsabilizagdo dos alunos no seu processo de avaliagdo.

Dar feedback aos alunos em todos
os instrumentos de avaliagdo
aplicados

Questionario online (Observatério de
Qualidade).

Em realizagdo

(2.21) Aprofundar medidas de apoio e de integragdo aos alunos estrangeiros que nao
dominam a lingua portuguesa e que ingressam no Agrupamento.

Constituicdo de turmas de PLNM, em
todos os anos de escolaridade,
abrangendo todos os niveis de
proficiéncia. Realizagdo de um curso
intensivo de PLNM para alunos
imigrantes. Realizagdo de uma
mostra cultural e de partilha de
tragos e caracteristicas especificas
de cada cultura, a realizar
preferencialmente, no Dia do
Patrono.

Sumarios. Registo fotografico e de video, das
atividades.
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Fatores de sucesso

(condicdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Colaboragdo, dedicagdo, empenho e disponibilidade do Pessoal Docente

Constrangimentos
(condi¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Distancia fisica entre uma das escolas do Pré-escolar e 12 ciclo e a Escola Sede de

Agrupamento.

Espago escolar atrativo

Deficiente manutengdo/reparagdo regular das instalagdes.

Envolvimento das estruturas de gestdo no desenvolvimento da agdo.

Envelhecimento do Parque informatico.

Reconhecimento do Agrupamento na Comunidade.

Elevado ndmero de alunos por turma

e turmas com elevado nimero de alunos, com

alunos com necessidades educativas especiais.




Elevado nimero de turmas de alguns docentes.

Data de inicio Data de conclusao

set/24 jul/25

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Diregdo, PND ,PD, Discentes e Coordenadores.

Revisdo e avalia¢do da acdo pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do Datas para a monitorizacao
CAF Educacdo. Ao longo do ano letivo.
Reunides da Equipa Operacional e do GTA / Registos na Plataforma 365. No final do primeiro semestre e no final do ano letivo.
Documentos elaborados / Atividades realizadas. No final do primeiro semestre e no final do ano letivo.

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2025)

Melhorias conseguidas

Atribuigdo de 1 hora no horario de cada docente para a concretizagdo da atividade (2.5).

Por exemplo: Adesdo de 1 turma de 12 ciclo ao projeto "Ubbu-Programagdo", concretizando a atividade (2.19).

Constituigdo de uma turma de PLNM, do 12 ciclo, concretizando a atividade (2.21)

Constrangimentos surgidos

Embora, pontualmente, se tenha realizado uma agdo de campo (Sementeira de bolotas), verificou-se que os professores, do departamento de Ciéncias, deixaram de ter no seu
horario horas para levar ,tanto os alunos do 12 ciclo, como os do 22 ciclo, ao laboratdrio para realizarem experiéncias.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Nada a registar.
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